评标方法及评分标准

一、评标原则
(一)评委组成：本招标采购项目的评标委员会由采购人代表和评审专家组成，成员人数应当为五人或以上单数（采购预算1000万以上为七人或以上单数）。其中，技术、经济等方面的专家不得少于成员总数的三分之二。
(二)评标依据：评委将以招投标文件为评标依据，对投标人的内容按百分制打分。
(三)评标方式：以封闭方式进行。
二、评标方法
（一）对进入详评的，采用百分制综合评分法。
（二）计分办法（按四舍五入取至百分位）。
1、价格分……………………………………………………………………30分
（1）符合《政府采购促进中小企业发展管理办法》（财库[2020]46号）规定条件且按该办法中规定的格式提供了《中小企业声明函》的小型和微型企业，对其投标价给予10%的扣除，扣除后的价格为评标价，即评标价=投标价×（1-10%）；除上述情况外，评标价=投标价。
投标产品的制造企业按《关于政府采购支持监狱企业发展有关问题的通知》(财库[2014]68号)认定为监狱企业的，在政府采购活动中，监狱企业视同小型、微型企业。投标人提供投标产品制造企业属于监狱企业的证明文件，不再提供《中小企业声明函》。
投标产品的制造单位按《关于促进残疾人就业政府采购政策的通知》(财库〔2017〕141号)认定为残疾人福利性单位的，在政府采购活动中，残疾人福利性单位视同小型、微型企业。投标人提供投标产品制造单位属于残疾人福利性单位的残疾人福利性单位声明函，不再提供《中小企业声明函》。
（2）以满足招标文件的最低评标价为30分。
 (3) 某投标人价格分 = 投标人最低评标价（金额）/某投标人评标价（金额） ×30分
2、技术分…………………………………………………………………………45分
（1）产品生产能力和质量保障能力分（满分5分）
一档（1分）：批量生产能力不足、主要设备配置不齐全、生产场地条件较差；生产管理、质量管理制度不完善的。
二档（3分）：批量生产能力一般、主要设备配置一般、生产场地条件一般；生产管理、质量管理制度一般；可基本满足采购要求的。
三档（5分）：批量生产能力充足、主要设备配置完善、齐全，生产场地条件良好，提供主要生产设备、生产场地用于本项目生产的证明文件齐全的；生产管理、质量管理体系完善健全，完全满足采购要求的。
（2）产品设计分(满分10分)
投标时提供投标产品设计方案，包括但不限于效果图和构造图。
一档（0分）：两图不对应的不得分，仅有一种图的也不得分。
二档（6分）：产品设计的各个方面无缺陷(外观设计、款式结构、色彩等)，但一般化。
三档（8分）：产品设计的各个方面无缺陷(外观设计、款式结构、色彩等)，安全可靠，优于招标文件要求。
四档（10分）：产品设计的各个方面无缺陷(外观设计、款式结构、色彩搭配、生产工艺等)，安全可靠，款式新颖，有特色，优于招标文件要求。
（3）材料检测分（满分7分）
1）投标人提供2019年1月1日以来经具有检测资质的第三方检验机构出具的“多层实木板”检测报告复印件，符合GB/T9846-2015要求，检测报告包含但不限于以下内容：胶合强度、含水率、静曲强度、弹性模量、甲醛释放量。提供符合要求的检测报告得1分；不提供或者提供的检测报告内容不符合要求不得分。(原件备查)
2）投标人提供2019年1月1日以来经具有检测资质的第三方检验机构出具的“三合一连接件”检测报告复印件，符合GB/T28203-2011要求，检测报告包含但不限于以下内容：主要尺寸与角度、外观、理化性能、三合一偏心连接件偏心体抗压强度、三合一偏心连接件预埋螺母抗拉强度。提供符合要求的检测报告得1分；不提供或者提供的检测报告内容不符合要求不得分。(原件备查)
3）投标人提供2019年1月1日以来经具有检测资质的第三方检验机构出具的“高密度板”检测报告复印件，符合GB/T31765-2015要求，检测报告包含但不限于以下内容：含水率、密度、板内密度偏差、内结合强度、静曲强度、弹性模量、甲醛释放量。提供符合要求的检测报告得1分，不提供或者提供的检测报告内容不符合要求不得分。(原件备查)
4）投标人提供2019年1月1日以来经具有资质认定的第三方检验机构出具的“冷轧钢板”检测报告复印件，至少符合QB/T3826-1999或QB/T3827-1999要求，检测报告包含但不限于以下内容：耐腐蚀盐雾试验，提供符合要求的检测报告得1分；不提供或者提供的检测报告内容不符合要求不得分。(原件备查)
5）投标人提供2019年1月1日以来经具有检测资质的第三方检验机构出具的“底漆/面漆”检测报告复印件，符合GB 18581-2020要求，检测报告包含但不限于以下内容：乙二醇醚及醚酯总和含量；苯含量；多环芳烃总和含量；游离二异氰酸酯总和含量。提供符合要求的检测报告得2分；不提供或者提供的检测报告内容不符合要求不得分。(原件备查)
6）投标人提供2019年1月1日以来经具有检测资质的第三方检验机构出具的“塑粉”检测报告复印件，符合HG/T2006-2006要求，检测报告包含但不限于以下内容：涂膜外观、硬度(擦伤)、附着力、耐冲击性、耐酸性、重金属。提供符合要求的检测报告得1分；不提供或者提供的检测报告内容不符合要求不得分。(原件备查)
 [注：投标人请在投标文件中提供投标产品（材料）经具有检测资质检验机构出具的检测报告扫描件或其他电子文件。未提供或提供的检测报告内容不符的，不计分。检测报告送检方可以是投标人、生产厂家。]
（4）项目实施、安装方案分(满分9分)
一档（0分）：未提供实施方案或提供的实施方案与本项目不符。
二档（5分）：项目实施方案进度安排合理，实施方案简单，配套有货物存放仓库、送货人员、运输工具、项目实施人员，保证项目生产能力、实施的技术力量和人力资源安排等措施一般，安装调试及培训方案一般。
三档（7分）：项目实施方案较详细，配套有货物存放仓库、送货人员、运输工具、项目实施人员，保证项目实施的技术力量和人力资源安排满足项目实施要求，服务内容和措施较完善，安装调试及培训方案良好。
四档（9分）：项目实施方案详细、生产能力有保障措施，配套有货物存放仓库、送货人员、运输工具、项目实施人员，保证项目实施的技术力量和人力资源安排充足，能对突发计划外供货需求的应对能力，大件家具需要紧急搬运重组需求的应对能力，承诺紧急服务时限，服务内容和措施完善，建议的验收方法或方案完善有效且更优化、切实可行，安装调试及培训方案优于三档。
（5）小样分(满分14分)
1）提供图书架外侧立脚小样一根，经评委认定：材质满足采购需求，工艺先进、质量优秀的，得2分；材质满足采购需求，工艺有瑕疵、质量一般的，得0.5分；未提供该项小样或提供的小样材质不满足采购需求的不得分。（满分2分）
2）提供4人阅览桌台面板小样一块，经评委认定：材质满足采购需求，工艺先进、质量优秀的，得2分；材质满足采购需求，工艺有瑕疵、质量一般的，得0.5分；未提供该项小样或提供的小样材质不满足采购需求的不得分。（满分2分）
3）提供6人阅览桌立柱脚小样一根，经评委认定：材质满足采购需求，工艺先进、质量优秀的，得1分；材质满足采购需求，工艺有瑕疵、质量一般的，得0.5分；未提供该项小样或提供的小样材质不满足采购需求的不得分。（满分2分）
4）提供公共办公区桌椅桌屏小样一块，经评委认定：材质满足采购需求，工艺先进、质量优秀的，得2分；材质满足采购需求，工艺有瑕疵、质量一般的，得0.5分；未提供该项小样或提供的小样材质不满足采购需求的不得分。（满分1分）
5）提供图书架书架立柱小样一根，经评委认定：材质满足采购需求，工艺先进、质量优秀的，得1分；材质满足采购需求，工艺有瑕疵、质量一般的，得0.5分；未提供该项小样或提供的小样材质不满足采购需求的不得分。（满分2分）
6）提供图书架书架挂板小样一块，经评委认定：材质满足采购需求，工艺先进、质量优秀的，得1分；材质满足采购需求，工艺有瑕疵、质量一般的，得0.5分；未提供该项小样或提供的小样材质不满足采购需求的不得分。（满分2分）
7）提供图书架橡胶木小样一块，经评委认定：材质满足采购需求，质量优秀的，得2分；材质满足采购需求，质量一般的，得0.5分；未提供该项小样或提供的小样材质不满足采购需求的不得分。（满分2分）
8）提供会议桌椅铝合金支撑条小样一根，经评委认定：材质满足采购需求，工艺先进、质量优秀的，得1分；材质满足采购需求，工艺有瑕疵、质量一般的，得0.5分；未提供该项小样或提供的小样材质不满足采购需求的不得分。（满分1分）
3、商务分…………………………………………………………………………25分
（1）售后服务方案分（满分14分）
1）售后服务保障能力（满分11分）
由评委对投标人针对投标项目的质量服务体系设置情况和提供主要部件备品情况，对招标文件的响应程度，以及售后服务机构设置、服务内容、服务承诺、保障措施和优惠条件、保养服务内容、质量保证措施方案、供货配送方案、售后服务档案管理方案等因素进行评价：
一档（3分）：质保期满后维修零配件优惠，售后服务方案基本满足招标文件要求，服务内容、保障措施简单。
二档（5分）：质保期满后维修零配件优惠，到达现场处理故障时间为8～12小时以内，投标人或委托服务商拥有设备报修服务平台的，售后服务方案较优于招标文件要求，服务内容、保障措施较为详细。
三档（7分）：明确售后服务措施及条件，质保期满后维修零配件优惠，到达现场处理故障时间为8小时以内，售后服务方案优于招标文件要求，投标人或委托服务商拥有“设备报修服务平台”的，服务内容、保障措施详细、具体。
四档（9分）：明确售后服务措施及条件，质保期满后维修零配件优惠，到达现场处理故障时间为6小时以内，售后服务方案优于招标文件要求，投标人或委托服务商拥有“设备报修服务平台”的，服务内容、保障措施详细、具体。发生故障时有替代产品、提供技术支持服务、定期回访的，配送及售后服务方案较好的。
五档（11分）：明确售后服务措施及条件。质保期满后维修零配件优惠，到达现场处理故障时间为4小时以内，售后服务方案优于招标文件要求，配备产品使用说明书，投标人或委托服务商拥有“设备报修服务平台”的，服务内容、保障措施详细、具体。发生故障时有替代产品、提供技术支持服务、定期回访的，配送及售后服务方案优秀的。
2）承诺更长保修期分（满分3分）
在满足基本保修期后，免费保修期每延长半年增加0.5分（以产品生产厂家承诺为准），满分3分。
（2）信誉分（4分）
1）投标人获得ISO9001质量管理体系认证证书、ISO14001环境管理体系认证证书、ISO45001职业健康安全管理体系认证证书，每通过一项得1分，满分3分。（提供有效认证证书复印件，原件备查）
2）投标人提供有效的SA8000:2014社会责任认证证书的，得1分。（提供有效认证证书复印件，原件备查）
（3）业绩分（3分）
投标人自2019年1月1日以来完成同类案例，每提供一项得1分，满分3分。【提供合同复印件，否则不得分，(原件备查)】
（4）政策功能分（满分4分）
1）投标产品纳入（财库[2019]19号）中节能产品政府采购清单的（适用于非强制采购节能产品,依据《市场监管总局关于发布参与实施政府采购节能产品、环境标志产品认证机构名录的公告》，提供所投相应型号产品有效的认证证书扫描件或其他电子文件），每提供一份得0.5分，满分1分。
2）投标产品纳入（财库[2019]18号）中环境标志产品政府采购清单的（依据《市场监管总局关于发布参与实施政府采购节能产品、环境标志产品认证机构名录的公告》，提供所投相应型号产品有效的认证证书扫描件或其他电子文件），每提供一份得0.5分，满分3分。
（三）总得分=1+2+3。
三、中标候选人推荐原则
（一）评标委员会将根据得分由高到低排列次序（得分相同时，以投标报价由低到高顺序排列；得分相同且投标报价相同的，按技术指标优劣顺序排列）并推荐中标候选供应商。采购人应当确定评审委员会推荐排名第一的中标候选人为中标人。
排名第一的中标候选人放弃中标、因不可抗力提出不能履行合同，或者招标文件规定应当提交履约保证金而在规定的期限内未能提交的，采购人可以确定排名第二的中标候选人为中标人。排名第二的中标候选人因前款规定的同样原因不能签订合同的，采购人可以确定排名第三的中标候选人为中标人，其余以此类推。
（二）评标委员会认为投标人的报价明显低于其他通过符合性审查投标人的报价，有可能影响产品质量或者不能诚信履约的，应当要求其在评标现场合理的时间内提供书面说明，必要时提交相关证明材料；投标人不能证明其报价合理性的，评标委员会应当将其作为无效投标处理。

